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Standardy ochrony matoletnich

Informujemy, ze zgodnie z przepisami dotyczacymi ochrony matoletnich,
Polityka oraz procedury ochrony matoletnich przed krzywdzeniem zostaty

przyjete i obowigzuja w Osrodku Psychoterapii Opoka.

Wszyscy odwiedzajacy oraz rodzice/opiekunowie prawni maja dostep do
obowiazujacych w Osrodku Standardéw ochrony matoletnich i sg angazowani

w dziatania Osrodka na rzecz ochrony matoletnich.

Z dokumentem zapoznano czlonkéw personelu Osrodka; na biezaco

informowani sg rodzice/opiekunowie.
Standardy udostepniamy w dwdch wersjach: petnej oraz skréconej dla dzieci.

W ogdélnodostepnym miejscu wywieszono informacje o mozliwosciach

uzyskania pomocy i numery bezptatnych telefonéw zaufania.

Podczas zajeé matoletni sg informowani, do kogo moga zgtosié sie po pomoc

lub rade w przypadku krzywdzenia.

POLITYKA OCHRONY DZIECI W OSRODKU PSYCHOTERAPII OPOKA
Preambula

Naczelng zasadg dziatan czionkow personelu Osrodka Psychoterapii Opoka
jest dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Personel
traktuje dziecko z szacunkiem i uwzglednia jego potrzeby. Niedopuszczalne
jest stosowanie przemocy w jakiejkolwiek formie. Dzialamy w ramach

obowigzujgcego prawa, przepiséw wewnetrznych Osrodka oraz kompetencji.



Podstawy prawne Polityki ochrony dzieci

1. Ustawa z 13.05.2016 r. 0 przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle
seksualnym i ochronie matoletnich (Dz.U. z 2024 r. poz. 560), w szczegd6lnosci art.
22b—22c.

2. Ustawa z 28.07.2023 r. 0 zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekuriczy oraz
niektérych ustaw (Dz.U. 2023 poz. 1606) — w zakresie obowigzkow dot. ochrony
matoletnich.

3. Kodeks karny; Kodeks postepowania karnego; Konwencja o Prawach Dziecka; RODO i
ustawa z 10.05.2018 r. 0 ochronie danych.

Rozdzial I

Objasnienie terminow

1.

Czlonkiem personelu Osrodka Psychoterapii Opoka jest osoba zatrudniona na
podstawie umowy o praceg, umowy zlecenia lub $wiadczaca ustugi terapeutyczne w
ramach umowy cywilnoprawnej, a takze stazysta, praktykant lub wolontariusz.
Dzieckiem jest kazda osoba do ukonczenia 18. roku zycia.

Opiekunem dziecka jest osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczegolnosci

jego rodzic lub opiekun prawny. W mysl niniejszego dokumentu opiekunem jest

réwniez rodzic zastepczy.

Zgoda rodzica dziecka oznacza zgode co najmniej jednego z rodzicéw dziecka. Jednak

w przypadku braku porozumienia miedzy rodzicami dziecka nalezy poinformowac

rodzicow o koniecznos$ci rozstrzygniecia sprawy przez sad rodzinny.

Przez krzywdzenie dziecka nalezy rozumiec¢ popetnienie czynu zabronionego lub

czynu karalnego na szkode dziecka przez jakgkolwiek osobe, w tym czlonka

personelu Osrodka Psychoterapii Opoka, lub zagrozenie dobra dziecka, w tym jego
zaniedbywanie.

Krzywdzeniem jest:

6.1.  Przemoc — zachodzi, gdy jaka$ osoba odnosi sie do drugiej w spos6b
niezgodny z wymaganiami relacji, ktora je taczy.

6.2.  Przemoc fizyczna — jest to celowe uszkodzenie ciata, zadawanie bélu lub
grozba uszkodzenia ciata. Skutkiem przemocy fizycznej moga by¢ ztamania,
siniaki, rany ciete, poparzenia, obrazenia wewnetrzne.

6.3. Przemoc emocjonalna — to powtarzajgce si¢ ponizanie, upokarzanie i
o$mieszanie dziecka, wcigganie dziecka w konflikt dorostych, manipulowanie
nim, brak odpowiedniego wsparcia, uwagi i mitosci, stawianie dziecku
wymagan i oczekiwan, ktérym nie jest ono w stanie sprostac. Jej celem jest
naruszenie godnosci osobistej.

6.4. Wykorzystywanie seksualne — to kazde zachowanie, ktére prowadzi do
seksualnego zaspokojenia kosztem dziecka. Wykorzystywanie seksualne
odnosi sie do zachowan z kontaktem fizycznym (np. dotykanie dziecka,



6.5.

wspotzycie z dzieckiem) oraz zachowania bez kontaktu fizycznego (np.
pokazywanie dziecku materiatéw pornograficznych, podgladanie,
ekshibicjonizm). Przemoc ta moze by¢ jednorazowym incydentem lub
powtarzac sie przez dtuzszy czas.

Zaniedbywanie — to niezaspokajanie podstawowych potrzeb materialnych i
emocjonalnych dziecka przez rodzica lub opiekuna prawnego, zapewnienie mu
odpowiedniego pozywienia, ubran, schronienia, opieki medycznej,
bezpieczenstwa.

7.  Osoba odpowiedzialng za Polityke ochrony dzieci przed krzywdzeniem jest
Matgorzata Karwot §wiadczaca ustugi terapeutyczne w Osrodku Psychoterapii Opoka.
8.  Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umozliwiajgce identyfikacje dziecka.

Rozdzial 11

Koordynator ds. Standardow Ochrony Matoletnich i zastepstwo

1.  Wyznaczenie i dane kontaktowe

11.

1.2.

Koordynator ds. Standardéw Ochrony Matoletnich: Matgorzata Karwot, tel.
stuzbowy: 793 212 191, e-mail: opokaterapia@gmail.com

Zastepca Koordynatora: Monika Jastrzebska-Petrus (wtasciciel Osrodka), tel.:
793 212 191, e-mail: opokaterapia@gmail.com

2. Zasady obstugi zgloszen i konflikt interesow.

2.1

2.2.

2.3.

2.4.

Koordynator przyjmuje zgloszenia, prowadzi dziatania interwencyjne oraz
Rejestr zgloszen.

Jezeli zgtoszenie dotyczy Koordynatora lub zachodzi konflikt intereséw,
prowadzenie sprawy niezwlocznie przejmuje Zastepca; pracownik lub osoba
zglaszajaca kieruje zgloszenie bezposrednio do Zastepcy.

Dostep do Rejestru zgtoszen majg wytacznie osoby upowaznione przez
wlasciciela Osrodka; rejestr jest przechowywany w sposdb zapewniajacy
poufnos¢ i zgodno$¢ z przepisami o ochronie danych.

Zgloszenia mogg by¢ wnoszone ustnie, telefonicznie lub mailowo, a takze
przez recepcje (z natychmiastowym przekazaniem do Koordynatora).
Zgloszenia moga by¢ réwniez anonimowe; w kazdym przypadku sporzadza sie
Karte interwencji w dniu przyjecia zgtoszenia.

3. Rejestr zgloszen i Karty interwencji przechowuje sie w zamykanej szafie w recepcii, z
dostepem wyltacznie dla os6b upowaznionych przez wtasciciela Osrodka. Okres
przechowywania: do uptywu terminéw roszczen zwigzanych z przetwarzaniem i
obowigzkami prawnymi Osrodka, nie krdcej niz 5 lat od zakonczenia sprawy, chyba ze
przepisy wymagaja dtuzej. Stosuje sie zasade minimalizacji danych.



Rozdziat I1I

Weryfikacja personelu (dopuszczanie do pracy z matoletnimi)

1. Zakres

11.  Postanowienia niniejszego rozdziatu dotycza wszystkich oséb majacych
kontakt z matoletnimi w Osrodku: pracownikéw, wspotpracownikéw na
umowach cywilnoprawnych, stazystow, praktykantéw i wolontariuszy.

1.2.  Weryfikacja jest warunkiem dopuszczenia do jakichkolwiek czynnosci z
udziatem matoletnich.

2. Czynnosci weryfikacyjne przed dopuszczeniem do pracy. Osrodek, przed
dopuszczeniem osoby do pracy z matoletnimi:

2.1.  uzyskuje informacje z Krajowego Rejestru Karnego (KRK) w zakresie
przestepstw przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci oraz innych
wskazanych przepisami;

2.2.  weryfikuje osobe w Rejestrze sprawcéw przestepstw na tle seksualnym (czesé
jawna oraz — jesli jest do tego podstawa prawna — w czesci z dostepem
ograniczonym);

2.3.  przyjmuje oswiadczenie osoby o niekaralnosci w zakresie czynéw przeciwko
matoletnim i braku toczacych sie postepowan w tym zakresie;

2.4.  odnotowuje wynik czynnos$ci w Rejestrze weryfikacji personelu.

2.5.  Negatywny wynik ktéregokolwiek z powyzszych krokéw skutkuje
niedopuszczeniem do pracy z matoletnimi.

3.  Weryfikacje powtarza sie:

31. co 24 miesigce, oraz

3.2.  kazdorazowo przy zmianie formy wspotpracy lub zakresu obowigzkéw
zwiekszajacych kontakt z maloletnimi, oraz

3.3.  wrazie uzyskania informacji mogacych mie¢ wptyw na zdolno$¢ do pracy z
matoletnimi.

3.4.  Koordynator ds. SOM monitoruje terminy odnowien i prowadzi harmonogram.

4.  Rejestr weryfikacji personelu

41. Rejestr zawiera co najmniej: imie i nazwisko, stanowisko/rola, date i zakres
sprawdzen (KRK, rejestry), wynik, osobe dokonujaca weryfikacji, podstawe
prawng, uwagi, date nastepnej weryfikacji.

4.2.  Rejestr prowadzi Koordynator ds. SOM; dostep majg wytacznie osoby
upowaznione przez wihasciciela Osrodka.

43.  Dokumenty zrodtowe (zaswiadczenia, potwierdzenia wgladu, oswiadczenia)
przechowuje sie w spos6b zapewniajacy poufnos¢ i zgodnos¢ z przepisami o
ochronie danych osobowych, przez okres niezbedny do realizacji celu i
wymogow prawa.

5. Goscie jednorazowi nie sa dopuszczani do samodzielnego kontaktu z matoletnimi.
6.  Postanowienia koricowe

6.1. W przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci Koordynator ds. SOM
niezwlocznie informuje wiasciciela Osrodka i odsuwa osobe od kontaktu z
matoletnimi do czasu wyjasnienia.



Rozdzial IV

Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci

1.

Czlonkowie personelu Osrodka Psychoterapii Opoka w ramach wykonywanych
obowigzkow zwracajg uwage na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci.
W przypadku zidentyfikowania czynnikow ryzyka cztonkowie personelu Osrodka
Psychoterapii Opoka podejmujg rozmowe z rodzicami, przekazujgac informacje na
temat dostepnej oferty wsparcia i motywujac ich do szukania dla siebie pomocy.
Czlonkowie personelu Osrodka Psychoterapii Opoka monitoruja sytuacje i dobrostan
dziecka.

Cztonkowie personelu Osrodka Psychoterapii Opoka znaja i stosujg zasady
bezpiecznych relacji personel—dziecko ustalone w Osrodku. Zasady stanowia
Zatacznik nr 1 do niniejszej Polityki.

Rekrutacja cztonkéw personelu Osrodka Psychoterapii Opoka odbywa sie zgodnie z
zasadami bezpiecznej rekrutacji personelu. Zasady stanowia Zalgcznik nr 2 do
niniejszej Polityki.

Rozdzial vV

Procedura interwencji

1.

2.

Zasady ogoélne
11.  Pracownik reaguje natychmiast na zagrozenie zycia/zdrowia (112).
1.2.  Pracownik nie prowadzi wlasnego dochodzenia; dopuszczalne s3 pytania
niesugestywne wylacznie dla oceny bezpieczenistwa ,tu i teraz”.
13.  Zgloszenie do Koordynatora — niezwtocznie, najpézniej w 24 h.
14.  Karta interwencji — wypelniana tego samego dnia; wpis do rejestru.
Zawiadomienia i informowanie opiekunow
2.1.  Koordynator, po wstepnej analizie ryzyka, zawiadamia wiasciwe organy
(policja/prokuratura; sad rodzinny/OPS — zaleZnie od sytuacji).
2.2.  Opiekundéw informuje sie tylko, jezeli nie stwarza to ryzyka dla dziecka i nie
utrudnia dziatan organdéw.
2.3. W sprawach dotyczacych czlonka personelu — natychmiastowe odsuniecie od
kontaktu z matoletnimi do czasu wyjasnienia; odrebny protokot.



Rozdzial VI

Zasady ochrony wizerunku dziecka

1.

Osrodek Psychoterapii Opoka zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych
osobowych dzieci zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.

Osrodek Psychoterapii Opoka uznajac prawo dziecka do prywatnosci i ochrony dobr
osobistych, zapewnia ochrone wizerunku dziecka.

Personelowi Osrodka Psychoterapii Opoka nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom
mediéw utrwalania wizerunku dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie
glosu dziecka) na terenie Osrodka bez pisemnej zgody rodzica lub opiekuna prawnego
dziecka.

W celu uzyskania zgody, o ktérej mowa powyzej, cztonek personelu Osrodka
Psychoterapii Opoka moze skontaktowac sie z opiekunem dziecka i ustali¢ procedure
uzyskania zgody. Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediéw danych
kontaktowych do opiekuna dziecka — bez wiedzy i zgody tego opiekuna.
Upublicznienie przez personel Osrodka Psychoterapii Opoka wizerunku dziecka
utrwalonego w jakiejkolwiek formie (fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga
pisemnej zgody rodzica lub opiekuna prawnego dziecka. Dobra praktyka jest réwniez
pozyskiwanie zgdd samych dzieci.

Pisemna zgoda, o ktérej mowa punkcie poprzedzajacym, powinna zawierac
informacje, gdzie bedzie umieszczony zarejestrowany wizerunek i w jakim kontekscie
bedzie wykorzystywany.

Terapia online: przed sesja zdalng weryfikujemy tozsamos¢ i warunki prywatnosci;
terapeuta informuje, kto moze by¢ obecny w pokoju; nagrywanie sesji jest zabronione,
chyba ze Osrodek wyrazi pisemng zgode i okresli cel/okres; w razie przerwania
polaczenia — terapeuta podejmuje 3 proby potaczenia i dokumentuje zdarzenie.

Rozdziatl VII

Monitoring stosowania Polityki

1.

Osobg odpowiedzialng za Polityke ochrony dzieci w O$rodku Psychoterapii Opoka jest
Malgorzata Karwot.

Matgorzata Karwot $wiadczaca ustugi terapeutyczne w Osrodku Psychoterapii Opoka
jest odpowiedzialna za monitorowanie realizacji Polityki, za reagowanie na sygnatly
naruszenia Polityki i prowadzenie rejestru zgtoszen, wprowadzanie niezbednych
zmian w Polityce i ogtaszanie brzmienia Polityki cztonkom personelu Osrodka,
dzieciom i ich opiekunom.

Osrodek prowadzi szkolenie wstepne i coroczne przypomnienie Standardow dla
catego personelu oraz Rejestr szkolen. Przeglad Polityki — nie rzadziej niz co 24
miesigce lub po incydencie — z protokotem wnioskéw.



Rozdziatl VIII

Przepisy koncowe

1. Polityka wchodzi w zycie z dniem jej ogloszenia.

2. Ogloszenie nastepuje w sposob dostepny dla personelu Osrodka Psychoterapii Opoka,
dzieci i ich opiekunéw,w szczegdélnosci poprzez wywieszenie w widocznym miejscu w
Osrodku oraz zamieszczenie na stronie internetowej Osrodka.

3. W poczekalni i gabinetach wywiesza sie skrét dla dzieci z danymi Koordynatora i
numerami: 112, 116 111, 800 12 12 12, 800 120 002.

4. Polityka podlega przegladowi nie rzadziej niz co 24 miesigce lub po kazdym istotnym
incydencie; wnioski z przegladu sa dokumentowane.

5. Data ostatniej aktualizacji: 30.09.2025 r.



ZAEACZNIKNR1

Zasady bezpiecznych relacji personel Osrodka Psychoterapii Opoka —

dziecko

(Osrodek Psychoterapii Opoka — Zatgcznik do Polityki SOM)

1.  Zasady ogolne

11.  Dzialamy dla dobra matoletniego, z poszanowaniem jego godnosci, potrzeb i
prawa do prywatnosci.

1.2.  Kazdarelacja jest profesjonalna: adekwatna do sytuacji, transparentna dla
0Osrodka, mozliwa do wyjasnienia.

1.3. W razie watpliwosci stosujemy najbardziej bezpieczng dla dziecka
interpretacje zasad.

2.  Komunikacja
211

2.1.2.

Moéwimy spokojnie, jasno i z szacunkiem; odpowiadamy adekwatnie do
wieku i sytuacji.

Wyjasniamy wyjatki od poufnosci (gdy zagrozone jest zdrowie/zycie —
reagujemy).

2.2.  NIEWOLNO:

221

2.2.2.

2.23.

224,
2.25.

Zawstydzacd, upokarzac, obrazac; podnosi¢ gtosu poza sytuacja
bezposredniego zagrozenia.

Ujawnia¢ danych wrazliwych dziecka osobom nieuprawnionym (w tym
innym matoletnim).

Uzywac wulgaryzmow, gestéw/zartow seksualizujacych, komentarzy o
wygladzie/atrakcyjnosci.

Prosi¢ dziecko o ,,sekret” dotyczacy jego bezpieczeristwa.

Proponowac alkohol, wyroby tytoniowe, substancje psychoaktywne,
uzywac ich w obecnosci dziecka.

3.  Kontakt fizyczny w terapii
3.1.  Dotyk dopuszczalny wylacznie gdy:

311
3.1.2.
3.13.
3.1.4.

ma uzasadnienie terapeutyczne (np. wybrane techniki pracy z cialem),
cel i przebieg sg uprzednio wyjasnione,

uzyskano jasng zgode matoletniego (oraz opiekuna — gdy wtasciwe),
dziecko ma prawo powiedzie¢ ,STOP” w kazdej chwili.

3.2.  Zakazane bezwzglednie: dotyk miejsc intymnych, taskotanie, ,,zabawy sitowe”,
popychanie, jakikolwiek dotyk mogacy by¢ uznany za
seksualny/nieprzyzwoity.

3.3.  Dotyk nigdy nie jest ukrywany ani nagradzany; nie wynika z relacji wiadzy.

3.4. W przypadku dzieci po doswiadczeniach przemocy — reagujemy stanowczo i z
wyczuciem, wzmacniajac granice ciata i wyjasniajac zasady.

4.  Kontakty poza terapig, prezenty, interesy

4]1.  Kontakty z matoletnimi odbywaja sie kanatami Osrodka i w godzinach pracy.

4.2.  Zakazane: prywatne spotkania, zapraszanie do domu, przewozenie
prywatnym samochodem, prywatne numery/komunikatory/SM.



43.  Zakazane: przyjmowanie/dawanie prezentéw, pozyczek, prywatnych ustug i
$wiadczen. Ewentualne drobne upominki organizacyjne — wylacznie za zgoda
wiasciciela Osrodka i na jasnych zasadach (transparentnos¢).

Wizerunek, nagrywanie, urzadzenia

51.  Co do zasady nie nagrywamy sesji, nie robimy zdje¢ w gabinecie i poczekalni.

5.2.  Wyjatki wylacznie: za zgodq Osrodka i pisemna zgoda opiekuna (oraz — jesli
mozliwe — dziecka), z okresleniem celu, zakresu i okresu przechowywania.

53.  Zakazane: rejestrowanie przez pracownika dla celéw prywatnych lub
umozliwianie osobom trzecim rejestracji bez zgdd.

Bezpieczenstwo online

6.1.  Pracownik nie utrzymuje prywatnych kontaktéw z matoletnimi w mediach
spotecznosciowych (brak zaproszen, wiadomosci, obserwowania).

6.2.  Kontakt poza sesjg — wylacznie kanatami stuzbowymi Osrodka; zakaz
uzywania prywatnego telefonu/e-maila.

6.3.  Zakazane: proszenie o zdjecia/tre$ci intymne, dane logowania, stata
lokalizacje, dostep do kont.

6.4.  Sesje zdalne: weryfikujemy tozsamo$c¢ i warunki prywatnos$ci; nagrywanie
zabronione (chyba ze Osrodek wyrazi pisemna zgode).

Reagowanie na ryzykowne sytuacje

71.  Kazda sytuacje naruszenia lub ryzyka niezwlocznie zglaszamy do
Koordynatora ds. SOM (lub Zastepcy — jesli sprawa dotyczy Koordynatora).

72.  Zgloszenie moze by¢ ustne/telefoniczne/mailowe; tego samego dnia
sporzadzamy Karte interwencji i wpis do Rejestru zgtoszen.

73. W bezposrednim zagrozeniu zycia/zdrowia — 112.



ZAELACZNIK NR 2

Zasady bezpiecznej rekrutacji personelu w Osrodku Psychoterapii Opoka

1.

Cel i zakres

1.1.  Celem jest maksymalne ograniczenie ryzyk krzywdzenia matoletnich poprzez
standaryzacje dziatan rekrutacyjnych i dopuszczania do pracy.

1.2.  Zasady dotycza wszystkich 0s6b majacych kontakt z matoletnimi:
pracownikow, wspotpracownikow (w tym B2B), wolontariuszy, stazystow i
praktykantéw.

Dane i weryfikacja kwalifikacji

Osrodek pozyskuje od kandydata wytacznie dane niezbedne do identyfikacji i

weryfikacji: imie i nazwisko, data urodzenia, dane kontaktowe, PESEL (jesli posiada),

oraz dokumenty potwierdzajgce kwalifikacje i przebieg zatrudnienia.

Osrodek ocenia zgodno$¢ wartosci i postaw kandydata z zasadami ochrony

matoletnich (pytania behawioralne, scenki, oméwienie standardow).

Referencje: Osrodek moze poprosic o referencje lub kontakt do poprzedniego

zleceniodawcy/pracodawcy. Brak referencji nie wywotuje automatycznie negatywnych

konsekwencji — stosuje sie alternatywne weryfikacje (np. rozmowa
weryfikacyjna/kompetencyjna).

Obowigzkowe sprawdzenia przed dopuszczeniem do pracy

6.1.  Rejestr Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym (Www.rps.ms.gov.pl):

6.1.1.  wczesci jawnej,

6.1.2.  wczesci z dostepem ograniczonym — jezeli Osrodek posiada podstawe
prawng (kontakt z matoletnimi). Protokdt z weryfikacji zawiera: date,
osobe weryfikujaca, zakres, wynik; moze by¢ dotgczony wydruk
potwierdzajacy wglad.

6.2. Informacja z Krajowego Rejestru Karnego (KRK) w zakresie przestepstw
przeciwko matoletnim i innych wymaganych przepisami (przed
dopuszczeniem do kontaktu z matoletnimi).

6.3.  Oswiadczenie kandydata o niekaralnos$ci za czyny przeciwko matoletnim i
braku toczacych sie postepowan w tym zakresie (wWzoér — Zatacznik nr [x]).

6.4. Cudzoziemcy: informacja z rejestru karnego panstwa obywatelstwa (do celow
pracy/wolontariatu z dzie¢mi) wraz z thumaczeniem przysiegtym. Jezeli
panstwo nie wydaje takiej informacji lub nie prowadzi rejestru — kandydat
sktada o$wiadczenie pod rygorem odpowiedzialnosci karnej o tym fakcie,
braku skazan za czyny odpowiadajace przestepstwom wskazanym w Polityce i
braku zakazdéw pracy z dzie¢mi.

6.5.  Decyzja o dopuszczeniu: negatywny wynik ktéregokolwiek sprawdzenia albo
odmowa wspoétpracy przy weryfikacji oznacza niedopuszczenie do pracy z
matoletnimi.

Rejestr weryfikacji i ochrona danych

7.1.  Osrodek prowadzi Rejestr weryfikacji personelu, zawierajacy: imie i nazwisko,
role, daty i zakres sprawdzen (KRK, rejestry), wynik, osobe weryfikujaca,
podstawe prawng, termin nastepnej weryfikacji.



7.2.  Dokumenty zrédtowe (zaswiadczenia, potwierdzenia wgladu, oswiadczenia,
notatki z referencji) przechowuje sie w [wskazac: zamykanej szafie / systemie
elektronicznym] z dostepem wytgcznie dla oséb upowaznionych.

7.3.  Okres przechowywania: do uptywu terminéw roszczen zwigzanych ze
stosunkiem pracy/wspotpracy, nie krdcej niz 5 lat od zakonczenia wspotpracy,
chyba ze przepisy wymagaja diuze;j.

7.4. Minimalizacja danych: gromadzimy tylko dane niezbedne; nie kopiujemy
dokumentéw tozsamosci ponad konieczno$¢; dane dodatkowe (np. nazwisko
rodowe, imiona rodzicéw) przetwarzamy tylko wtedy, gdy sa wymagane do
zapytan w rejestrach.

Odnowienia i sytuacje szczeg6lne

8.1.  Odnowienia: weryfikacje powtarza sig¢ co 24 miesigce, a takze przy zmianie roli
zwiekszajacej kontakt z matoletnimi lub gdy pojawia sie¢ istotne informacje
wplywajace na zdolno$¢ do pracy.

8.2.  Podmioty zewnetrzne (podwykonawcy, prowadzacy warsztaty) przed
dopuszczeniem do kontaktu z matoletnimi przedstawiaja dowody
réwnowaznej weryfikacji; odpowiedzialno$¢ za ich zebranie/archiwizacje
okresla umowa.

8.3.  Watpliwosci rozstrzyga Koordynator ds. SOM we wspdtpracy z wlascicielem
Osrodka.

Os$wiadczenia przy zatrudnieniu

9.1.  Osoba dopuszczona do pracy przed rozpoczeciem wspotpracy podpisuje:

9.1.1.  a) o$wiadczenie o zapoznaniu sie z Polityka Ochrony Matoletnich i
zobowigzaniu do jej przestrzegania (Zatgcznik nr 4),

9.1.2.  b) oswiadczenie o zapoznaniu sie z Zasadami bezpiecznych relacji
(Zatacznik nr 5).

9.2.  Brak podpisu ktdregokolwiek oswiadczenia uniemozliwia nawigzanie
wspotpracy.

9.3.  Oswiadczenia wtacza sie do akt osobowych albo dokumentacji umowy
cywilnoprawne;j.



ZAEACZNIK NR 3

KARTA PRZEBIEGU INTERWENC]JI

ID sprawy: OP-SOM-/ Data zgloszenia: Godz.:
Przyjal(a) zgloszenie:

Zrédlo zgtoszenia: (I dziecko [ rodzic/opiekun ] pracownik [ osoba trzecia (] anonim

1. Dane dziecka

Imie i nazwisko:

Wiek:  PESEL:

Opiekunowie prawni:

Tel.:

Uwagi:

2. Opis zdarzenia / przyczyna interwencji (fakty, bez interpretacji)

Co? Kto? Kiedy? Gdzie?

Czy istnieje bezposrednie zagrozenie zycia/zdrowia ,tu i teraz”? [ TAK [J NIE

Jesli TAK: podjete dziatania natychmiastowe (112, zabezpieczenie dziecka, itp.)

3. Wstepna ocena ryzyka i pilnosci
Poziom ryzyka: [J wysoki [] umiarkowany [ niski

Uzasadnienie:

Czy dziecko jest bezpieczne po zakorniczeniu rozmowy? (] TAK [ NIE [J niepewne
Wymagane natychmiastowe kroki: [ zmiana opiekuna w poczekalni [J wizyta

lekarska (] inne:



4. Zabezpieczenie informacji i dowodow

Zabezpieczone materiaty: (J zrzuty ekranu [J wiadomosci [ zdjecia/nagrania [
notatki $wiadka [J inne:

Miejsce przechowywania: (szafa/system)

Osoba odpowiedzialna: Data/godz.:

5. Dzialania podjete przez Osrodek (krok po kroku, z godzinami)

Data Dzialanie Osoba Efekt

Spotkanie z rodzicem/opiekunem: data/godz.
wnioski

Inne istotne kontakty (szkola, OPS, lekarz itp.):

7. Zawiadomienia / instytucje

[0 Zawiadomienie o podejrzeniu popelnienia przestepstwa — Prokuratura/Policja

Data/godz.: Sygnatura (jesli nadana): Sposob: [

ePUAP [] mail [J osobiste

[0 Wniosek o wglad w sytuacje rodziny — Sad rodzinny
Data/godz.:



[0 Powiadomienie OPS / PCPR / Zespo6t Interdyscyplinarny
Data/godz.: Osoba kontaktowa:

Uzasadnienie zawiadomien / kwalifikacja wstepna:

Jezeli NIE zawiadomiono organow — powod (obowigzkowe uzasadnienie):

8. Forma wsparcia udzielona przez Osrodek

[J interwencyjna konsultacja psychologiczna [ wsparcie kryzysowe

[0 modyfikacja planu terapii [ psychoedukacja rodzica [ inna:

9. Glos dziecka (co powiedzialo, potrzeby, preferencje — w miare mozliwosci cytaty)

10. Plan bezpieczenstwa i pomocy (na najblizsze 2—4 tygodnie)

Cel 1: Kroki / kto / do kiedy:
Cel 2: Kroki / kto [ do kiedy:
Dzialania Osrodka:

Dzialania rodzicow/opiekunow:

Dziatania innych instytucji:

11. Wynik interwencji / status

[0 zakonczona z planem pomocy [ przekazana instytucjom [ w toku
(monitoring)

Wynik (jesli znany):




12. Podpisy

Osoba wypelniajgca: (podpis) Data:/______
Koordynator ds. SOM: (podpis) Data: //

Klauzula poufnosci: dokument zawiera dane wrazliwe; udostepnianie wylacznie osobom
upowaznionym. Retencja: karta i zatgczniki przechowywane do uptywu wtasciwych terminéw

roszczen, nie krocej niz 5 lat od zakonczenia sprawy, chyba ze przepisy wymagaja dtuze;j.



ZALACZNIK NR 4

Oswiadczenie o zapoznaniu si¢ i zobowigzaniu do przestrzegania

»Standardow Ochrony Matoletnich” Osrodek Psychoterapii Opoka

Dane osoby skladajgcej oswiadczenie

Imie i nazwisko:

Stanowisko/rola:
Forma wspétpracy: [ umowa o prace [1 B2B [ umowa zlecenia ] wolontariat/staz

Data rozpoczecia WSPOIPIACY: .......eeeeeveesesssssseeees

Metryka dokumentu
Potwierdzam, ze zapoznaltem(am) si¢ z dokumentem ,Standardy Ochrony
Matoletnich”, wersja ......... , Z dnia 30.09.2025 r. (wraz z zalgcznikami). Zobowiazuje

sie do jego przestrzegania.

Szkolenie i Sciezka zgloszen
Potwierdzam odbycie szkolenia wstepnego z zasad ochrony matoletnich w dniu
6.10.2025 r. Znam dane kontaktowe Koordynatora ds. SOM i Zastepcy oraz $ciezke

zgloszen.

Obowiazki

Zobowigzuje sie niezwlocznie zglaszaé naruszenia lub podejrzenia krzywdzenia
matoletnich oraz ujawnia¢ konflikt intereséw (w tym dotyczacy Koordynatora). Jest
mi wiadome, Ze naruszenie Standardéw moze skutkowa¢ odsunieciem od kontaktu z

matoletnimi, odpowiedzialnoscig dyscyplinarng i prawna.

RODO - informacja
Potwierdzam otrzymanie klauzuli informacyjnej o przetwarzaniu moich danych

osobowych w zwigzku z realizacja SOM.

(data i podpis sktadajacego oswiadczenie)



ZAEACZNIK NR 5

Oswiadczenie o zapoznaniu sie z ,,Zasadami bezpiecznych relacji” i

zobowiazaniu do ich przestrzegania

Ja, NiZej POAPISANY/A ....vovveereeerrrreireieceetert et eeecseses s sae s sneses (imie i nazwisko)
oSwiadczam, ze zapoznalem/lam sie z ,Zasadami bezpiecznych relacji”
obowigzujgcymi w Osrodku Psychoterapii Opoka i zobowiazuje sie do ich

przestrzegania.

(podpis sktadajacego oswiadczenie)



Zarzadzenie o wprowadzeniu SOM

Zarzadzenie nr ............ Laoeeiiiiiiinanen, w sprawie wprowadzenia ,,Standardéw Ochrony
Matoletnich” w Osrodku Psychoterapii Opoka

Na podstawie [podstawa — statut/'umowa/petnomocnictwo] zarzgdzam, co nastepuje:
§1.Zdniem ..................... wprowadzam do stosowania dokument pt. ,,Standardy
Ochrony Matoletnich” stanowigcy zatgcznik do niniejszego zarzadzenia.

§2. Standardy obowigzujg wszystkich pracownikow, wspétpracownikéw, wolontariuszy,
stazystow i praktykantéw Osrodka.

§3. Zobowigzuje Koordynatora ds. SOM do przeszkolenia personelu i prowadzenia
wymaganych rejestrow.

§4. Traci moc wszelka poprzednia dokumentacja w tym zakresie.

§5. Zarzagdzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

[ podpis i pieczatka wtasciciela ]



Zarzadzenie o wyznaczeniu Koordynatora i
Zastepcy

Zarzadzenie nr ................. |
w sprawie wyznaczenia Koordynatora ds. Standardéw Ochrony Matoletnich

§1. Wyznaczam Koordynatora ds. SOM: Matgorzata Karwot, tel. 793 212 191, e-mail
opokaterapia@gmail.com.

§2. Wyznaczam Zastepce Koordynatora: Monika Jastrzebska-Petrus, tel. 793 212 191,
e-mail opokaterapia@gmail.com.

§3. W razie konfliktu intereséw lub nieobecnosci Koordynatora zadania przejmuje Zastepca.
§4. Koordynator prowadzi Rejestr zgloszen, Rejestr weryfikacji personelu i Rejestr
szkolen oraz nadzoruje postepowania interwencyjne.

§5. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

[ podpis i pieczatka wiasciciela ]



Rejestr zgloszen / interwencji

Rejestr zgloszen/interwencji — Osrodek Psychoterapii Opoka

ID
sprawy

Data/godz.
zgtoszenia

Kto
zgtosit

opis
zdarzenia

Poziom
ryzyka

Instytucje

Status

Uwagi

Noty: ID np. ,OP-SOM-[rok]/[nr]". Rejestr prowadzi Koordynator. Dostep tylko dla oséb

upowaznionych. Miejsce przechowywania: [szafa/system]. Retencja: min. 5 lat od

zamkniecia sprawy (albo dtuzej, jesli prawo wymaga).




4) Rejestr weryfikacji personelu

Rejestr weryfikacji personelu — Osrodek Psychoterapii Opoka

Imig i Rola/forma | Zakres (KRK/ | Wynik | Podstawa Termin Uwagi
nazwisko | zatrudnienia | Rejestr jawny / prawna kolejnej
Rejestr weryfikacji

ograniczony)

Noty: dotgcz protokoty/wydruki. Retencja: min. 5 lat po zakohczeniu wspotpracy. Dostep:
0soby upowaznione.



Protokét weryfikacji (KRK/Rejestry) — 1
strona

Protokét weryfikacji kandydata/pracownika — Osrodek Psychoterapii Opoka

Data weryfikacji: ...........cooeviiiiiiiinn.

KRK - informacja o niekaralno$ci w wymaganym zakresie: L] TAK / [] NIE.
Nr/identyfikator dokumentu................... cdatai...coooeeeennnn, )

1. Rejestr sprawcow na tle seksualnym — jawny (rps.ms.gov.pl): wynik [J negatywny
(brak wpisu) / [1 pozytywny.
Dowdd wgladu: U] wydruk / U notatka stuzbowa

2. Rejestr z dostepem ograniczonym (jesli dotyczy): wynik [1 negatywny / [
pozytywny.
3. Oswiadczenie o niekaralnosci/braku postepowan: [1 ztozone / [ brak.

4. Cudzoziemiec — informacja z rejestru panstwa obywatelstwa + ttum. przysiegte: [
tak / U nie / [J nie dotyczy.

Whiosek: [1 Dopusci¢ do pracy z matoletnimi / L1 NIE dopuszczaé (powdd: [....................

D



Oswiadczenie o niekaralnosci / braku
postepowan

Oswiadczenie kandydata/pracownika — Osrodek Psychoterapii Opoka

Ja, ,PESEL .o ,
oswiadczam, ze:

1. nie bytem(am) prawomocnie skazany(a) za przestepstwa przeciwko matoletnim oraz
za czyny okreslone w rozdz. XIX i XXV k.k., art. 189a i 207 k.k., oraz w ustawie z
29.07.2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii;

2. nie toczg sie przeciwko mnie postepowania przygotowawcze/sgdowe/dyscyplinarne
w tym zakresie;

3. nie jestem objety(a) zakazami wykonywania zawodéw/dziatalnosci zwigzanych z
kontaktem z matoletnimi.
Jestem swiadomy(a) odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego
oswiadczenia.

Miejscowosé, data: ..., Podpis: oo



Rejestr szkolen SOM + lista obecnosci

Rejestr szkolen z ,,Standardow Ochrony Matoletnich” — Osrodek Psychoterapii Opoka

Data Temat/program | Prowadzacy Lista obecnosci Uwagi
szkolenia (zatacznik)




Lista obecnosci — zatacznik do szkolenia nr ........

Imie i nazwisko

Rola

Podpis
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